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VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY PREDAJA, DODAVKY A MONTAZE

ROZSAH POUZITIA VSEOBECNYCH OBCHODNYCH PODMIENOK PREDAIJA,
DODAVKY A MONTAZE

. Tieto VSeobecné obchodné podmienky predaja, dodavky a montaze (dalej len ,VOP“) predstavuju

vSeobecné zmluvné podmienky upravujice predaj, dodavku a montaz tovaru v zmysle ¢lanku 384
polského Obcianskeho zdkonnika a vztahuju sa na pravne vztahy uzatvarané so spolo¢nostou DWD
BauTech Sp. z 0.0., so sidlom na adrese ul. Dgbrowskiego 77A, 60-529 Poznan, Polsko (dalej len
,Dodavatel”), so zdkladnym imanim 55 200,00 PLN, zapisanou v registri podnikatelov vedenom
Okresnym sudom Gdarisk — Pétnoc, VII. obchodnym oddelenim Ndrodného sudneho registra pod
&islom KRS: 0000356509, REGON: 221008737, DIC: 9571037107.

. Tieto VOP su verejne dostupné na internetovej strdnke Dodavatela www.dwdbautech.sk.

Objednavatel je s nimi obozndmeny pocas procesu potvrdzovania podmienok realizacie
objednavky.

. Tieto VOP tvoria neoddelitelnt sucéast kazdej zmluvy a zavizuji obe zmluvné strany, pokial sa

zmluvné strany pisomne, pod sankciou neplatnosti, nedohodnu inak.

UZAVRETIE ZMLUVY

Ozndmenia, reklamy, cenniky, kataldgy, brozury a iné technické alebo propagacné materidly vydané
Dodavatelom nepredstavuju ponuku v zmysle ¢lanku 66 a nasl. polského obcianskeho zdkonnika,
ale iba nezdvazné pozvanie na uzavretie zmluvy.

Dodavatel predkladd Objedndvatelovi cenovi ponuku obsahujicu Specifikaciu vyrobkov
(charakteristika, mnoZstvo, merna jednotka, jednotkova cena) na zaklade pokynov alebo technickej
dokumentdcie poskytnutej Objedndvateflom. Ponuka je platna 14 dni, pokial Dodavatel neurci inak.
Objednavatel zadava objednavku v pisomnej forme po predchddzajiucom overeni rozsahu a
$pecifikacie cenovej ponuky. Objednavka musi obsahovat minimalne: presny nazov a sidlo
Objedndvatela, jeho dariové identifikacné ¢&islo, Specifikdciu objedndvaného tovaru, potrebné
technické Udaje na jeho vyrobu a navrhovany termin dodania a/alebo montize. Objednavka
predstavuje ponuku v zmysle ¢lanku 66 a nasl. polského obcianskeho zakonnika.

Podmienkou uzavretia zmluvy je potvrdenie prijatia objedndvky na realizaciu zo strany Dodavatela.
Dodavatel potvrdi prijatie objednavky v pisomnej forme do 2 pracovnych dni od jej dorucenia, za
predpokladu, Ze Objednavatel poskytol vSetky Udaje potrebné na jej potvrdenie. Ustanovenie
¢lanku 682 pol'ského obcianskeho zdkonnika sa na Dodavatela nevztahuje.

Potvrdenie prijatia objedndvky na realizaciu obsahuje najma Specifikdciu objednaného tovaru
a/alebo sluZieb, ich mnoistvo, opis, termin realizacie, miesto dodania, prevzatia alebo montaze,
cenu a platobné podmienky.

Zmluva sa povaZuje za uzavretlu diom podpisu potvrdenia prijatia objednavky na realizaciu oboma
zmluvnymi stranami alebo diiom podpisu zmluvy o vykonani stavebnych prac.

Nepotvrdenie prijatia objedndvky na realizdciu nepredstavuje tichy suhlas Doddvatela s uzavretim
zmluvy.

Dodavatel si vyhradzuje pravo odmietnut prijatie objednavky na realiziciu alebo navrhnat nové
podmienky jej plnenia, najma s ohfadom na terminy realizacie.
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9.

10.

11.

10.

11.

V pripade tovaru a sluzieb je Dodavatel opravneny posunudt termin plnenia uvedeny v potvrdeni
prijatia objednavky na realizaciu, najviac vSak o 21 dni, a to v pripade, ak doslo k omeskaniu z
dovodov, ktoré neboli spdsobené priamo Dodavatelom.

Akykolvek tovar alebo sluzby neuvedené v potvrdeni prijatia objednavky na realizaciu nezakladaju
voli Dodavatelovi Ziadny zavazok a mozu byt realizované len na zaklade samostatne dohodnutych
podmienok a cien. Ak nedéjde k dohode, je Dodavatel opravneny od nerealizovanej Casti alebo
celej zmluvy odstupit a pozadovat thradu dohodnutej odmeny.

Zjavné pisomné chyby, uctovné chyby alebo iné obdobné nezrovnalosti v dokumentoch
vystavenych Dodéavatelom nie su pre Dodavatela zavazné a moézu byt opravené v ktoromkolvek
Stadiu plnenia zmluvy. Z tychto skuto€nosti nevznikd Objedndvatelovi ziadny narok.

PLATBY A PLATOBNE PODMIENKY

Na zaklade uzavretej zmluvy sa Objednavatel zavidzuje uhradit cenu za objednany tovar a/alebo
sluzby a splnomocriuje Dodavatela na vystavenie faktury bez svojho podpisu.

Cena za tovar a/alebo sluzby je stanovend podla cennika Dodavatela a vidy sa uvadza bez DPH.
Dodavatel si vyhradzuje pravo poskytovat zlavy, rabaty a organizovat marketingové akcie podla
vlastného uvdienia.

V pripade postupnej (etapovej) realizacie dodavky tovaru a sluZzieb je Dodavatel opravneny
vystavovat dariové doklady (faktdry) postupne.

Danovy doklad (faktura) bude vystaveny Dodavatelom najneskér do 7 dni odo dra odovzdania
tovaru Objednavatelovi.

Platba je splatna spésobom a v lehote uvedenej na fakture vystavenej Doddvatefom. Za def Uhrady
sa povazuje den pripisania sumy na bankovy ucet Dodavatela.

Ak omeskanie s Uhradou presiahne 3 dni, je Dodavatel opravneny pozastavit realizaciu vsetkych
objednavok Objedndvatela a vSetky ostatné pohladavky Doddvatela voci Objedndvatelovi sa
stavaju okamzite splatnymi bez ohfadu na predtym dohodnuté splatnosti. Objednavatelovi v
suvislosti s uplatnenim tohto prava nevznikaju Ziadne naroky voci Dodavatelovi.

V pripade omeskania alebo neuhradenia platby je Dodavatel opravneny pozadovat od
Objedndvatela zaplatenie zakonnych urokov z omeskania.

Dodavatel je opravneny pozastavit plnenie potvrdenych objednavok Objednavatela a vsetky
pohladdvky Doddavatela voci Objednavatelovi sa stavaju okamiZite splatnymi v pripade zacatia
konkurzného alebo restrukturalizacného konania alebo vstupu Objednavatela do likvidacie.

Podanie reklamacie alebo inych ndamietok tykajucich sa kvality alebo terminu plnenia zmluvy
nezbavuje Objednavatela povinnosti uhradit dohodnutu cenu.

Dodavatel si vyhradzuje vlastnicke pravo k tovaru az do uplného zaplatenia sumy uvedenej v
potvrdeni podmienok realizacie objedndvky alebo v zmluve. V pripade nezaplatenia ceny je
Dodavatel opravneny podla vlastného uvazenia pozadovat bud Ghradu dlznej sumy, alebo vratenie
tovaru. Vsetky naklady spojené s demontazZou a prepravou tovaru, za ktory nebola cena uhraden3,
znasa Objednavatel.

V pripade, Ze Objednévatel neuhradi pozadovani sumu, je Dodavatel opravneny obrétit sa so
Ziadostou o Uhradu priamo na Investora, a to na zdklade solidarnej zodpovednosti podla § 647
polského Obcianskeho zakonnika za zaplatenie ceny stavebnych prac.
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IV.

10.

DODAVKA

Termin dodania sa pocita odo dna splnenia formalnych podmienok, t. j. uzavretia zmluvy a Uhrady
zalohy, ak bola zaloha dohodnutd v platobnych podmienkach.

Dodavatel je povinny dodat a Objednavatel prevziat objednany tovar v lehote a na mieste
uvedenych v potvrdeni o prijati objednavky na realizaciu.

V pripade zmeny dohodnutého terminu dodania o viac ako 2 tyZdne zasle Doddavatel material na
adresu uvedent Objednavatelom a Objednavatel sa zavézuje tuto dodavku prevziat. Po expedovani
materialu vystavi Doddvatel Objednavatelovi fakturu.

Objednavatel je povinny zabezpecit vykladku tovaru do 1 hodiny od prichodu vozidla na miesto
urcenia.

Bezprostredne po dodani/prevzati tovaru je Objednavatel povinny dbkladne skontrolovat stav
vyrobkov (kontrolu mnozZstva a zhody s kvalitativnymi poZiadavkami). VSetky pripadné nedostatky a
nezrovnalosti je potrebné zapisat do reklamacéného protokolu, ktory musi byt vyhotoveny najneskor
v den prevzatia tovaru a podpisany osobou oprdvnenou na prevzatie. V pripade mnoZstvovych
nedostatkov musi protokol obsahovat rozdiely medzi skuto¢ne dodanym tovarom a dodacim listom
W?Z a/alebo prepravnym listom.

Podpisané dodacie listy WZ alebo prepravné listy bez akychkolvek pozndmok sluzia ako dékaz o
prevzati tovaru bez mnozstvovych nedostatkov a bez poskodenia.

V pripade zistenia vad, ktoré nebolo moziné odhalit pri dodani/prevzati, ich méze Objednavatel
nahlasit Dodavatelovi do 5 dni odo dna ich zistenia.

V pripade zistenia vady mdZe Objednavatel pozadovat opravu alebo vymenu tovaru v lehote
zodpovedajlcej vyrobnym a obchodnym moZnostiam Dodavatela. Objednavatel nie je opravneny
odstupit od zmluvy ani poZzadovat zniZenie ceny, ak takyto spésob ndhrady nezvoli Dodavatel.

Ak Objednavatel zabudoval vyrobok s vadami, ktoré bolo mozZné zistit pri dodani, Dodavatel
nenesie zodpovednost za pripadni opravu alebo vymenu inych prvkov ani za s tym suvisiace prace.
Vratenie dodaného tovaru je moZné iba po predchadzajicom pisomnom odsuhlaseni s
Dodavatelom a vztahuje sa vyluéne na tovar, ktory je Uplne novy, nepouzity, v origindlnom obale a
nebol objednany na zdkazku. Pripadné vratenie tovaru prebieha do skladu Dodavatela na naklady
Objedndvatela. Prijatie vrateného tovaru bude uznané po odpocitani 10 % z Cistej hodnoty doddavky
ako manipula¢ného poplatku. Dodavatel vystavi Objednavatelovi opravny dafovy doklad.

MONTAZ

Ak zmluva zahffia montdaz tovaru, je Objednavatel povinny nahlasit pripravenost staveniska na
vykonavanie montaznych prac najneskér 14 dni pred planovanym zaciatkom tychto prac.

V pripade, Ze Objednévatel nepripravi stavenisko tak, aby bolo mozné zacat montazine prace, a
neinformuje o tom Doddavatela, budi mu Doddvatefom uc¢tované ndklady na mobilizaciu
montdzneho timu.

Ak dojde k zmene terminu montaze uvedeného v potvrdeni, je Objednavatel povinny dohodnut sa s
Dodavatelom na novom termine zacatia montaznych préc, pricom je potrebné zohladnit kapacitné
moznosti a ¢asovy harmonogram prac Dodavatela.

Terminy montdznych prac sa moézu posunut alebo prerusit v pripade nepriaznivych
poveternostnych podmienok, ako su: dazd, snezenie, ndmraza na stresnych plochach, silny vietor,
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VI.

nizke teploty alebo iné vonkajsie faktory, ktoré ohrozuju bezpeény priebeh prac — najma pri pracach
vykondvanych na strechach so sklonom nad 10°.

V ramci montaznej sluzby je Objednavatel povinny zabezpedit:

a) volny a bezpecny pristup na strechu objektu,

b) mozZnost vykonavat montaz z plochy strechy, vratane pohybu montazneho timu a skladovania
materialu (najma spravne namontovany trapézovy plech spojeny v miestach presahov),

c) moznost volného vykondvania montaze z Urovne podlahy (vratane pohybu zdvihacej techniky,
stavby lesSenia a pod.),

d) bezpecné uskladnenie tovaru do zacatia montaze,

e) pristup (prijazd) k miestu montaze,

f) bezplatné spristupnenie zdroja elektrickej energie na mieste montaze,

g) priestor na rozbalenie tovaru,

h) pristup k hygienickému zazemiu,

i) prevzatie dokoncenych montaznych prac do 7 dni od oznamenia o ich ukonceni.

Ak Objedndvatel nepristipi k prevzatiu prac v lehote uvedenej v bode 5i alebo bezddvodne
odmietne podpisat odovzdavaci protokol, nebrani to vystaveniu dariového dokladu Dodavatelom. V
takom pripade sa ma za to, Ze prace boli prevzaté bez vyhrad.

V pripade neopravnenej reklamacie budd Objednavatelovi Uctované naklady na mobilizaciu
servisného timu.

ZARUKA A ZODPOVEDNOST ZA VADY

Zaruka sa poskytuje za predpokladu, Ze bola uhradend celd cena za tovar a/alebo sluzby a Ze
Objednavatel dodrziava ustanovenia uvedené v pokynoch na udrzbu vyrobkov. Pokyny na udrzbu
su dostupné na internetovej stranke Dodavatela a na poZiadanie Objednavatela moézu byt
poskytnuté individudlne v elektronickej forme. Zaru¢na doba sa pocita odo dna zakupenia.

Ak nie je v zmluve alebo v potvrdeni podmienok realizacie objednavky uvedené inak, Standardna
zaru€na doba na vyrobok je 24 mesiacov, s vynimkou pneumatickych a elektrickych komponentov,
na ktoré sa vztahuje zaruka vyrobcu v trvani 12 mesiacov. Objednévatel je povinny oboznadmit sa s
pokynmi na udrzbu vyrobkov (dostupnymi na webovej stranke Doddvatela) a tieto pokyny
dodrziavat, aby zaruka zostala v platnosti.

Vsetky technické prehliadky, servisné a udrzbové Cinnosti pocas zaru€nej doby aj po jej uplynuti
vykondva Dodavatel za Uhradu, a to vyluéne na zaklade pisomnej Ziadosti Objednavatela.

Zaruka sa nevztahuje na beiné opotrebovanie dielov a materidlov ani na $kody spdsobené
nespravnym pouzitim, montazou, prepravou alebo skladovanim.

Nie su dovodom na reklamdciu: farebné odchylky u komérkového polykarbonatu (ktoré sa mozu
vyskytnut aj pri doskdch rovnakého odtieria vyrobenych v roznych obdobiach a $arziach), vrstvy
oxidov, hydroxidov, patina alebo tzv. ,biela hrdza“ wvzniknutd na povrchu hlinikovych a
pozinkovanych prvkov v dosledku poveternostnych podmienok.

Reklamaciu musi Objednavatel podat pisomne. Ozndamenie o reklamacii musi obsahovat Cislo
objednavky, presny popis vady a okolnosti jej vzniku.

Dodavatel sa zavazuje zacat zaruénu opravu do 14 dni odo dia prijatia reklamacie. Zaroven si
Dodavatel vyhradzuje pravo tuto lehotu v pripade potreby predizit.

Strana 4/6


mailto:oferty@dwdbautech.pl
http://www.dwdbautech.pl/

DWD BauTech Sp. z o0.0. Vyrobny zavod

tel. +48 61 278 77 00, fax. +48 61 623 19 89

60-529 Poznan, ul. Dgbrowskiego 77A Technicko-obchodné oddelenie
e-mail: oferty@dwdbautech.pl 97-225 Ujazd D WD
www.dwdbautech.pl Os. Niewiadow 49

BauTech

KRS: 0000356509, Nip: 9571037107, Regon: 221008737, BDO: 000037667

VII.
VIII.
IX.

8.

10.

11.

V pripade neopodstatnenej reklamdcie znasa naklady na ukony vykonané Doddavatefom za ucelom
odstranenia ozndmenej vady Objednavatel.

Podrobné podmienky poskytovania a uplatfiovania zaruky su uvedené v zarucnom liste
odovzdavanom Objedndavatelovi a su takisto dostupné na internetovej stranke
www.dwdbautech.pl.

Zodpovednost Dodavatela za $kodu voéi Objednavatelovi je v kazdom pripade obmedzena na
skutoéni vysku vzniknutej Skody, maximalne vsak do hodnoty objednavky. Zodpovednost
Dodavatela za usly zisk je vylicena.

Zodpovednost Dodavatela z titulu zdkonnej zodpovednosti za vady (Rekojmia) je vylicena.

ODSTUPENIE OD ZMLUVY

Objednavatel je opravneny odstupit od zmluvy v pripade omeskania s realizaciou objednavky
dlhsieho ako 30 dni, ktoré bolo spo6sobené zavinenim na strane Dodavatela, za predpokladu, ze
Dodavatela predtym aspon raz pisomne vyzval na splnenie zmluvy a urcil mu dodatoc¢nu lehotu v
trvani minimalne 7 dni.

U¢inné odstupenie od zmluvy zo strany Objedndvatela je moiné len v pisomnej forme a za
podmienok stanovenych tymito VSeobecnymi obchodnymi podmienkami (VOP).

V pripade odstupenia od zmluvy z dévodov na strane Objednavatela ma Dodavatel pravo na
nahradu skody zodpovedajicu vynalozenym ndkladom. V pripade, Zze Objednavatel uhradil zalohu,
je Dodavatel opravneny ponechat si tuto sumu ako ndhradu za porusenie zmluvnych podmienok.

V pripade vysSej moci nenest zmluvné strany zodpovednost za Ciastocné ani Uplné neplnenie
svojich zmluvnych povinnosti.

ZAVERECNE USTANOVENIA

Tieto VSeobecné obchodné podmienky su zverejnené na internetovej stranke Doddvatela:
www.dwdbautech.pl.

Akékolvek zmeny, vynimky alebo neplatnost jednotlivych ustanoveni tychto VSeobecnych
obchodnych podmienok nemaju vplyv na platnost ostatnych ustanoveni.

Tieto VSeobecné obchodné podmienky sa pouZziju aj na zmluvy uzavreté bez dodrzania postupu
uvedeného v clanku I, pokial sa zmluvné strany v pisomnej zmluve vyslovne a pod sankciou
neplatnosti nedohodli na ich vyliceni.

Pravne vztahy neupravené tymito VSeobecnymi obchodnymi podmienkami sa riadia polskym
pravom, najma ustanoveniami obcianskeho zakonnika. VSetky spory vzniknuté z plnenia zmluvy
budu podliehat rozhodnutiu sidu miestne prislusného podla sidla alebo pobocky Dodavatela.

Tieto VSeobecné obchodné podmienky nadobudaju ucinnost dria 28. septembra 2021.

DODATOCNE INFORMACIE

V stlade s nariadenim Eurépskeho parlamentu a Rady (EU) 2016/679 z 27. aprila 2016 o ochrane fyzickych

0sOb pri spracuvani osobnych udajov a o volnom pohybe takychto ldajov (dalej len , Nariadenie®) vas

informujeme, Ze prevadzkovatelom vasich osobnych (dajov je spolo¢nost DWD BauTech Sp. z 0.0. so
sidlom v Poznani (60-529), ul. Dgbrowskiego 77A, tel.: +48 61 278 77 00, e-mail: pl.info@dwdbautech.pl.

Strana 5/6


mailto:oferty@dwdbautech.pl
http://www.dwdbautech.pl/
http://www.dwdbautech.pl/
http://www.dwdbautech.pl/
mailto:pl.info@dwdbautech.pl

DWD BauTech Sp. z o0.0. Vyrobny zavod

60-529 Poznan, ul. Dgbrowskiego 77A Technicko-obchodné oddelenie

e-mail: oferty@dwdbautech.pl 97-225 Ujazd D WD
www.dwdbautech.pl Os. Niewiadow 49

tel. +48 61 278 77 00, fax. +48 61 623 19 89 R

KRS: 0000356509, Nip: 9571037107, Regon: 221008737, BDO: 000037667

Vase osobné udaje alebo osobné udaje vasich zastupcov su spracivané v sulade s ¢l. 6 ods. 1 pism. b), c) a f)
Nariadenia.

Vase osobné Udaje alebo udaje vasich zdstupcov budu spractivané na tieto ucely:
- plnenie zmluvy, ak ste uzavreli zmluvu so spolo¢nostou DWD BauTech Sp. z 0.0,
- plnenie zdkonnej povinnosti (napr. vystavenie faktury),

- vykon podnikatelskej ¢innosti spolo¢nosti DWD BauTech Sp. z 0.0.,

- sprava obchodnych prilezitosti spolo¢nosti DWD BauTech Sp. z 0.0.

Poskytnutie osobnych udajov je dobrovolné, ich neposkytnutie vSsak znemozni realizdciu zmluvy alebo
objednavky.

Vase osobné Udaje nebudud podliehat automatizovanému rozhodovaniu vratane profilovania. Osobné Gdaje
budu spracivané po dobu nevyhnutnu na dosiahnutie vyssie uvedenych Gcelov alebo do momentu, kym
nevznesiete namietku proti ich spracuvaniu. Vase osobné Udaje budu spristupnené len subjektom, s
ktorymi spolupracujeme za uUcCelom zabezpecenia plnenia vasich zmlav alebo objedndvok (napr.
poskytovatelia postovych, kuriérnych, IT, pravnych alebo platobnych sluzieb).

Prevadzkovatel a spracovatelia osobnych udajov zabezpecia primerané technické, fyzické, administrativne a
procesné opatrenia na ochranu Udajov v sulade s beznymi trhovymi Standardmi, aby bola zaistend
dovernost, integrita a dostupnost spracivanych osobnych udajov, ako aj ochrana pred neopravnenym
pouzitim, pristupom alebo porusenim bezpecnosti osobnych Udajov v sulade s internymi smernicami a
politikou spolo¢nosti DWD BauTech Sp. z 0.0. a platnymi pravnymi predpismi.

Kazdy z vas alebo vasich zastupcov ma pravo:

- poZadovat od prevadzkovatela pristup k svojim osobnym Gdajom, ich opravu, vymazanie alebo
obmedzenie spracuvania,

- namietat proti spracivaniu,

- na prenositelnost osobnych tdajov,

- podat staznost dozornému organu,

- odvolat suhlas so spractivanim osobnych tdajov.

Tieto prava mozete uplatnit kontaktovanim prevadzkovatela udajov prostrednictvom e-mailu:
pl.info@dwdbautech.pl.

Mate taktie? pravo podat stainost na Urad na ochranu osobnych tdajov, ak sa domnievate, 7e spractvanie
vasich osobnych Udajov je v rozpore s Nariadenim.

Toto oznamenie nemeni podmienky spoluprace medzi spolo¢nostami spolupracujicimi so spoloénostou
DWD BauTech Sp. z 0.0. a sliZi len na informacné ucely.
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